Vseobecné obchodni podminky

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) se fidi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik
a zékonem ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, v platném znéni.

VOP vydava spolek StopTime, z.s., IC: 05555728, se sidlem Mladeznicka 148/IV, Jindfichiiv Hradec, zapsany ve
spolkovém rejstifku vedeném krajskym soudem v Ceskych Bud&jovicich pod sp. zn. L 7131 (dale jen StopTime).
Ustanoveni VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy o koupi vstupenek na akce, které potada StopTime.

Predmétem VOP je Gprava smluvnich vztahl mezi osobou, ktera vstupuje do smluvniho vztahu se spolkem StopTime
(dale jen ,.klientem*), a spolkem StopTime, pfi koupi vstupenek, zejména obeznameni klienta se zpiisoby platby
vstupenek, podminkami odstoupeni od smlouvy a zménami smlouvy.

Objednavka vstupenek pfes internet, stejn€ jako zakoupeni vstupenek zahrnuje ptijeti VOP, se kterymi se klient mtize
seznamit na internetovych strankach stop-time.org, a které jsou ucinné v den uskute¢néni objednavky ¢i koupé
vstupenky.

Individuélni akce mohou tyto podminky rozsifit.

Podminky pro koupi vstupenek na akce StopTime

Ceny vstupenek jsou vyjadieny v ¢eskych korunach. Spolek StopTime neni platcem DPH.
Néklady vzniklé¢ klientovi pfi pouziti komunikacnich prostfedkti na dalku v souvislosti s uzavienim smlouvy o koupi
vstupenek pies internet (ndklady na internetové pfipojeni) si hradi klient sam.

Cenu vstupenek muzZe klient uhradit nasledujicimi zptisoby:

a. v hotovosti na spolkem definovanych mistech
c. bezhotovostné platbou online ptes internet
d. bezhotovostné bankovnim pfevodem pfes internet

Individuélni akce mohou povolovat pouze vybrané moznosti platby.

Podminky prodeje datovanych vstupenek pres internet

Smlouva o koupi vstupenky pfes internet je uzaviena kliknutim na tlacitko ,,Dokonc¢it™.

Platbu online kartou spravuje na zéaklad¢ smluvniho vztahu se spolkem StopTime obchodni spole¢nost GOPAY s.r.0.,
IC: 26046768.

Po uzavteni kupni smlouvy, neni klient opravnén objednavku jakkoli ménit ani ji zrusSit (tj. vratit vstupenky), vyjma
pripadt uvedenych nize.

Pti online platbé kartou je klientovi obratem zaslana na jim uvedenou emailovou adresu elektronicka vstupenka.
Odeslani platby bankovnim pfevodem je nutné provést do 4 dnti od uzavieni smlouvy, tj. ode dne kdy klient kliknul na
tlacitko Dokoncit, jinak se smlouva od pocatku rusi. Pokud klient i pfesto uhradi cenu vstupného pozdéji, bude mu
platba vracena na tcet, ze kterého cenu vstupenky uhradil, pokud se se spolkem StopTime nedohodne jinak.

Po pfipsani platby bankovnim pfevodem na ucet spolku StopTime, je klientovi obratem zaslana na jim uvedenou
emailovou adresu elektronicka vstupenka. Platbu bankovnim pievodem neni mozné provést méné nez 4 dny piede
dnem konani akce.

Pti online platbé kartou nebo platbé bankovnim pfevodem si klient miize vytisknout zaslanou elektronickou
vstupenku. Vytisténa elektronicka vstupenka nahrazuje béznou vstupenku.

Elektronickou vstupenku klient nemusi tisknout a staci pouze na zacatku akce sdélit organizatoriim kod vstupenky.
Pokud je vstupenka vazana na jméno, neni nutné vstupenku tisknout, klient v takovém pfipadé bude na zacatku akce
pozadan o vlastni identifikaci.

Odstoupeni od smlouvy o koupi vstupenek klientem - spotrebitelem

Spolek StopTime nabizi pouze datované vstupenky, tzn. vstupenky na konkrétni akci. Ve smyslu ustanoveni § 1837
pism. j) zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, klient neni opravnén odstoupit od smlouvy o koupi datovanych
vstupenek, a to ani v piipadé uzavieni smlouvy prostfedky komunikace na dalku.



V zavislosti na formatu akce mohou byt vstupenky vazany na konkrétniho klienta. Pro tyto pfipady se 1ze domluvit s
organizatory na zmén¢ klienta na kterého je vstupenka napsana.

Prava dusevniho vlastnictvi

Klient nenabyva zadna prava dusevniho vlastnictvi, a to zejména autorska prava, primyslova prava a ani mu neni
udélena jakakoli licence €i jiné povoleni k uziti nazvii, znakti, symbold, log, znacek a jinych znak, k nimz vlastnické
pravo svéd¢i spolku StopTime.

Vyssi moc

Spolek StopTime si vyhrazuje pravo zrusit jakoukoliv akci v ptipad€ udalosti zptisobenych vys$si moci ¢i
nepiedvidatelnymi udalostmi, které jej k tomu donuti. Piikladnym vy¢tem jsou: nemoc, pozar, havarie vody,
nemoznost pristupu, epidemie, rozhodnuti ufadt atd. Pokud dojde k zruseni akce z divodti vyssi moci, kterou spolek
StopTime nemohl ovlivnit, nemaji klienti narok na vraceni vstupného.

Druhym zplisobem, jak mtize dojit k zruseni akce je nedostatecny pocet klientll. V tomto ptipad¢ StopTime vrati vSem
klientiim penize za vstupenky.

Odpoveédnost

Spolek StopTime nenese odpovédnost za skodu zplisobenou kradezi na vécech vnesenych.

Kazdy navstévnik nese odpoveédnost za Gjmu, kterou zpiisobi tfetim osobam a odpovédnost za Skodu na majetku
béhem ucasti na akci StopTime.

Reklamace
Zakoupend vstupenka se nevraci a nevymeénuje, neni-li vyse uvedeno jinak. V ptipad¢ poskozeni, zni¢eni, ztraty nebo
odcizeni vstupenky nebude vstupenka nahrazovana novou a klientovi nebude poskytnuta nahrada.

Dalsi prava a povinnosti

Spolek StopTime neni ve vztahu ke klientovi vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1
pism. e) obcanského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebitell zajistuje StopTime prostiednictvim elektronické adresy:
stoptime@email.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti klienta zasle StopTime na elektronickou adresu klienta.

Ugastnici mladsi 15 let museji podepsat tento dokument, aby se mohli u¢astnit akci StopTime:
http://stop-time.org/souhlas_zastupce.pdf
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